
Webマーケティング
グループ

新倉/佐藤（亜）/森

Webマーケティング
グループ



活動目的

◆WebサイトやInｓｔａgramを活用し、

当院の医療サービスや特色などを

広く周知し、患者・家族が医療サービスに

アクセスしやすい仕組みをつくる

2024年6月18日



活動目標

◆利用者の傾向などを分析し、

季節や注目されている話題に

応じた内容をタイムリーに更新する

◆Ｗｅｂにアクセスしづらい

高齢者に向けての広報誌を発行する
2024年6月18日



活動計画

◆ トピックスに合わせて

当院のWebサイトお知らせページを更新する

◆ 週1-2回程度インスタグラムを投稿する

◆ Googleビジネスアカウントの更新

口コミへの返信、返信内容への対応依頼

◆ 広報誌を月1回ペースで発行（かかくりだより）
2024年6月18日



活動計画（投稿予定のトピックス）

◆ 毎月投稿 ・・・ 休診日、代診、当院の特色（診療科案内、

混雑状況、アクセス案内 など）

◆ 6－7月 ・・・ 予防接種、特定健診、予約システム変更

マイナ保険証利用促進

◆ 8月 ・・・ 熱中症予防

◆ 9月－10月 インフルエンザ、コロナワクチン接種開始
2024年6月18日



5月末までの実施状況

2024年6月18日



5月末までの実施状況

2024年6月18日



5月末までの実施状況 令和6年6月1日診療報酬改定に合わせて
「●当院の特徴」として
診療報酬算定についてのページも追加

2024年6月18日



5月末までの実施状況

2024年6月18日



5月末までの実施状況

2024年6月18日



5月末までの実施状況

2024年6月18日



2024年6月18日



今後の課題

◆Webサイトの利用者や

どのような需要があるか

背景分析をすすめ投稿内容に

反映させる

2024年6月18日



今後の課題

◆アカウントQRコード

の院内掲示

⇒ フォロワー数UP

拡散力UP

2024年6月18日



ご清聴ありがとう
ございました
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