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01 6月から9月までの活動内容
①インスタグラムへの最新情報の投稿

②インスタグラムアカウントQRコードの
　待合室への掲示

③かかくりだより発行（月1回）

④予約システム変更に伴う広報活動



01 インスタグラム投稿内容
2024年6月～9月



01 インスタグラム投稿内容
2024年6月～9月



01 待合室への掲示



01 かかくりだより発行
待ち時間にも

手に取りやすいように
受付側、会計側
各所に設置



01 予約システム変更に伴う
広報活動

予約システム変更/
LINE公式アカウント
運用開始に伴い、

集中的に利用案内について投稿



02 各SNSのフォロワー数などの推移



15.8
（75人増加）

％

02 インスタグラム
フォロワー数の推移

6月5日時点

9月11日時点

人

535
460

人



02 インスタグラム
ダッシュボードより

フォロワー外のリーチ　＋224％
年齢は40～50歳台が6割以上

女性が6割以上



02 インスタグラム
ダッシュボードより

＜分析＞
◯7-8月に風邪症状の患者数増加
　発熱外来の投稿について閲覧数多かった

◯8月予約システム変更についての投稿も
　注目された

◯基本的な診療時間や診療案内についても
　閲覧数多くニーズが高いことが分かった



02 LINE公式アカウント
友だち数

8月1日時点

9月11日時点

10

1038
8月1日より利用開始

人

人



02 Google閲覧数の推移



03

10月～11月

9月

12月

今後の広報活動内容

インフルエンザ/新型コロナワクチン接種
特定健診、がん検診

患者様からよくお寄せいただく質問に合わせた
診療案内（交通アクセス、診療予約など）
対応可能な検査案内
オンライン診療
健康診断時の注意事項

年末年始スケジュール
予防接種、特定健診など再度アナウンス


